
Rilevazione arrivi e presenze turistiche 

Le Province, sotto il coordinamento dell’Ufficio di statistica regionale, raccolgono ed 

elaborano i dati sulla capacità e il movimento dei clienti (indagini IST-00138 e IST-00139) 

delle strutture ricettive.  

Le indagini sono previste dal Programma statistico nazionale 2011-2013. Aggiornamento 

2013, entrato in vigore con la pubblicazione del d.p.c.m. 21 marzo 2013 sulla Gazzetta 

Ufficiale - serie gen. n. 138 - del 14 giugno 2013, Supplemento ordinario n. 47. 

Unità di rilevazione sono gli esercizi ricettivi ripartiti tra strutture alberghiere e strutture 

extralberghiere (esercizi complementari e alloggi privati in affitto). Nel dettaglio, la 

comunicazione dei dati statistici è obbligatoria per gli alberghi, inclusi quelli residenziali, i 

campeggi, i villaggi turistici, i residence, gli ostelli della gioventù, le case e appartamenti 

per vacanze, le case per ferie, gli affittacamere, gli agriturismi, gli alloggi di turismo rurale, i 

bed & breakfast. 

I dati sono coperti da segreto statistico e non possono essere diffusi se non in forma 

aggregata. La circolare ISTAT recante le disposizioni aggiornate e la relativa modulistica 

sono disponibili sul sito http://www.istat.it/it/archivio/15073. 

Le strutture ricettive sono inoltre obbligate a comunicare “alle questure territorialmente 

competenti, avvalendosi di mezzi informatici o telematici o mediante fax, le generalità delle 

persone alloggiate, secondo modalità stabilite con decreto del Ministro dell’interno, sentito 

il Garante per la protezione dei dati personali” (Legge 22 dicembre 2011, n. 2014).  
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